
FOTOBOXerlebnis BEDIENUNGSANLEITUNG

Fotoscreen
Bedienungsanleitung
Gäste senden Fotos vom eigenen Handy auf den grossen Bildschirm – auf Wunsch auch gleich 
ausgedruckt. Ohne App, ohne Anmeldung.

Dieses Dokument ist ausschliesslich für den persönlichen Gebrauch während der Mietdauer 
bestimmt.
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1  Überblick

So funktioniert Fotoscreen

1. Gäste scannen den QR-Code auf der Tischkarte oder am Bildschirm.

2. Die Gäste wählen ein Foto aus ihrem Handy, schreiben auf Wunsch einen Gruss und tippen auf 
Senden.

3. Das Foto erscheint auf dem Bildschirm in der Diashow – und wird auf Wunsch sofort 
ausgedruckt.

Gäste ohne Handy machen ihr Foto direkt am Tablet (Knopf Foto machen).

Die Teile

FOTOSCREEN – AUFBAU

 1   Tablet auf dem Ständer – Bildschirm, Diashow und Steuerung

 2   Router – eigenes WLAN der Box für Gäste ohne mobile Daten

 3   Fotodrucker DNP – druckt die Fotos im Format 10 × 15 cm

 4   Steckdosenleiste – Strom für Tablet, Router und Drucker

Mit oder ohne Internet

Gäste mit mobilen Daten senden über das Internet. Gäste ohne Empfang verbinden sich mit dem 
WLAN der Box. Beides läuft gleichzeitig – du musst nichts umschalten.

FOTOBOXerlebnis · Reto Price www.fotoboxerlebnis.ch WhatsApp / Twint: 076 528 02 20
Mühlestrasse 40 · 3123 Belp box@fotoboxerlebnis.ch



FOTOBOXerlebnis BEDIENUNGSANLEITUNG

2  Aufbau und Einschalten

2.1  Aufstellen

• Stelle das Tablet gut sichtbar auf – dort, wo die Gäste vorbeikommen (z. B. beim Apéro oder 
neben der Bar).

• Stelle den Drucker auf einen stabilen Tisch in der Nähe des Tablets.

• Der Router kann neben dem Drucker stehen. Für guten Handyempfang nicht in eine Kiste oder 
unter den Tisch stellen.

• Verbinde alles über die Steckdosenleiste mit dem Strom.

• Stolpergefahr: Verlege die Kabel so, dass niemand darüber stolpert.

Schütze Tablet und Drucker vor Sonne, Regen und Getränken!

2.2  Einschalten und Starten

1. Schalte den Router und den Drucker ein.

2. Schalte das Tablet ein und warte, bis der Desktop erscheint.

3. Tippe auf dem Desktop doppelt auf START. Zwei kleine Fenster öffnen sich – nicht schliessen. 
Danach öffnet sich der Bildschirm im Vollbild – direkt mit deinem Anlass, ohne Passwort.

Solange noch kein Foto da ist, zeigt der Bildschirm den Eventtitel und die QR-Codes:

Bildschirm vor dem ersten Foto

Links steht der QR-Code Mit Handy-Internet, rechts die beiden Codes für das Box-WLAN. Der linke 
Code erscheint nur, solange die Box mit dem Internet verbunden ist – ohne Internet zeigt der 
Bildschirm nur die WLAN-Codes.
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2.3  Noch keine Anlassdaten?

Die Anlassdaten (Titel, Datum, Einstellungen) kommen normalerweise automatisch vom Server. 
Solange sie geladen werden, zeigt das Tablet:

DATEN WERDEN GELADEN

«Bitte warten … Anlassdaten 
werden vom Server geladen.»

KEINE DATEN

Kommen keine Daten – z. B. 
ohne Internet –, tippe auf 
Einstellungen und lege den 
Anlass selbst an (Kapitel 5.2).

KEIN ANLASS FÜR HEUTE

Der Anlass ist an einem 
anderen Tag. Für heute einen 
Anlass anlegen (Kapitel 5.2).

Nur am Anlasstag: Der Bildschirm zeigt einen Anlass erst an seinem Datum (bis 6 Uhr am Folgetag).

2.4  QR-Tischkarten

Für jedes Event gibt es Tischkarten mit den QR-Codes. Sie 
werden auf A4 gedruckt und in der Mitte geschnitten – das 
ergibt zwei Tischkarten A5.

Mit mobilen Daten: ein QR-Code – scannen, Foto senden.

Ohne mobile Daten: zwei QR-Codes – zuerst 1 · WLAN 
(verbindet das Handy mit dem WLAN der Box), danach 2 · 
Foto senden.

Tischkarten (Beispiel)
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3  Für Gäste: Foto senden

Die Gäste brauchen keine App und kein Konto. Es genügt die Kamera des Handys.

1. QR-Code scannen – auf der Tischkarte oder am Bildschirm. Die Seite des Events öffnet sich.

2. Foto wählen – aus der Galerie des Handys oder direkt mit der Kamera. Mit Anderes Foto lässt es 
sich austauschen.

3. Name und Gruss eintragen (beides freiwillig). Der Gruss erscheint am Bildschirm und auf dem 
Ausdruck. Er darf höchstens 80 Zeichen lang sein – ab 60 Zeichen zeigt ein Zähler, wie viele noch 
übrig sind.

4. Wählen, was passieren soll: Bildschirm, Drucken oder Beides. Ist die Anzahl Ausdrucke 
begrenzt, steht darunter, wie viele noch möglich sind.

5. Senden antippen. Nach dem «Danke!» kann gleich das nächste Foto gesendet werden.

Foto mit Name und Gruss · Bestätigung

Zähler beim Gruss (ab 60 Zeichen)

Gut zu wissen

• Fotos werden auf dem Handy automatisch verkleinert – das spart Zeit und Daten. Auch 
iPhone-Fotos (HEIC) funktionieren.

• Ist die Freigabe eingeschaltet, erscheint das Foto erst, wenn der Gastgeber es freigegeben 
hat (Kapitel 5.4).
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4  Am Bildschirm

4.1  Diashow

Neue Fotos erscheinen sofort gross, danach laufen alle Fotos in einer Diashow. Rechts stehen die 
QR-Codes, damit weitere Gäste mitmachen können.

Diashow mit Gruss und QR-Codes

4.2  Galerie

Mit dem Knopf Galerie unten links blättern die Gäste selbst durch alle Fotos und Grüsse. Der Filter Mit 
Grüssen zeigt nur Fotos mit Text. Ein Foto antippen = gross anzeigen. Nach 60 Sekunden ohne 
Berührung startet die Diashow wieder.

Galerie am Bildschirm

4.3  Foto machen am Tablet

Ist die Kamera am Tablet eingeschaltet, tippen Gäste ohne Handy auf Foto machen. Nach dem 
Countdown wird das Foto angezeigt: Verwenden (optional mit Name, Gruss und Druck) oder 
nochmals versuchen. Der Gruss hat höchstens 80 Zeichen – ab 60 Zeichen zeigt ein Zähler, wie viele 
noch übrig sind.

Hinweis

Fotos, die am Tablet gemacht werden, haben eine geringere Qualität als Fotos vom Handy.
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5  Für Gastgeber

Als Gastgeberin oder Gastgeber kannst du den Titel ändern, Fotos vor dem Anzeigen prüfen und – 
falls noch keine Anlassdaten da sind – den Anlass selbst anlegen. Alle anderen Einstellungen bleiben 
gesperrt.

5.1  Anmelden

1. Tippe auf dem Bildschirm oben links auf das Zahnrad 
(dezent, halb durchsichtig).

2. Gib den Gastgeber-PIN ein und tippe auf Öffnen.

Der Gastgeber-PIN ist 3123, ausser wir haben dir einen 
eigenen mitgeteilt.

Das Menü sperrt sich nach 10 Minuten ohne Bedienung und 

wenn du zum Bildschirm zurückgehst.

5.2  Anlass am Tablet anlegen

Gibt es auf dem Tablet keinen Anlass für heute (Kapitel 
2.3), öffnet der Gastgeber-PIN die Seite Neuen Anlass 
anlegen.

1. Titel eingeben, z. B. «Hochzeit Anna & Beat».

2. Untertitel bzw. Datum eingeben (freiwillig).

3. Auf Anlass anlegen tippen, danach Zurück zum 
Bildschirm. Die QR-Codes erscheinen.

Das funktioniert auch ohne Internet. Kommen später die 

Anlassdaten von uns, übernimmt die Box sie automatisch – 

Fotos und Grüsse bleiben erhalten, der Bildschirm wechselt 

auf unseren Anlass.

5.3  Titel und Einstellungen

Auf der Gastgeber-Seite unter «Bildschirm und Gäste»:

Einstellung Bedeutung

Titel Steht oben auf der Seite der Gäste, am Bildschirm und auf dem Ausdruck 
(z. B. «Geburtstag Anna»).

Untertitel / Datum Zweite Zeile, z. B. das Datum des Anlasses.

Vorauswahl für Gäste Welche Wahl beim Senden schon markiert ist: Bildschirm, Drucken oder 
beides.

Rahmen im Druck Ein: Titel, Gruss mit Name und Datum unter dem Foto. Aus: Foto randlos.
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Mit Speichern übernehmen. Zurück zum Bildschirm (oben rechts) schliesst das Menü.

Gastgeber-Seite

5.4  Fotos freigeben

Standardmässig ist die Freigabe aus – Fotos erscheinen sofort. Möchtest du jedes Foto vorher sehen, 
bitte uns vor dem Event, die Freigabe einzuschalten. Über Fotos freigeben siehst du dann alle Fotos:

Knopf Wirkung

Frei Foto erscheint am Bildschirm.

Ablehnen Foto wird nicht gezeigt und nicht gedruckt.

Drucken Foto (nochmals) ausdrucken.

Stopp Einen wartenden Druck abbrechen.

Oben filterst du nach Neu, Freigegeben, Druck, Abgelehnt oder Alle.
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6  Drucken

Fotos mit der Wahl «Drucken» oder «Beides» werden 
automatisch auf dem DNP-Drucker im Querformat 
ausgegeben – ohne weitere Bestätigung.

Mit Rahmen im Druck stehen Titel, Gruss mit Name und 
Datum unter dem Foto (Abbildung). Ohne Rahmen wird das 
Foto randlos gedruckt.

Ausdruck mit Rahmen

Begrenzungen

Standardmässig gibt es keine Grenzen – Gäste senden und drucken so viele Fotos, wie sie möchten:

Grenze Standard

Fotos pro Gast unbegrenzt

Ausdrucke pro Gast unbegrenzt

Ausdrucke pro Anlass unbegrenzt

Wünschst du Obergrenzen, sprechen wir dies gerne vor dem Anlass mit dir ab. Ist eine Grenze 
erreicht, sieht der Gast das auf seinem Handy – das Foto erscheint trotzdem am Bildschirm.

6.1  Inbetriebnahme

ANSICHT VORNE ANSICHT HINTEN
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• Stecke das Netzkabel in den Netzanschluss des Druckers.

• Verbinde das Netzkabel mit einer Steckdose.

• Verbinde den USB-Anschluss des Druckers über das USB-Kabel mit dem Tablet.

• Stelle den ON/OFF-Schalter auf ON.

Achtung

Der Gleichspannungsanschluss (5,0 V) darf nicht verwendet werden!

6.2  Farbband ersetzen

Aus Gründen der Nachhaltigkeit kann es vorkommen, dass Farbband und Papierrolle schon nach 
wenigen Aufnahmen gewechselt werden müssen.

Wichtig

• Farbband und Papier immer gleichzeitig wechseln!

• Der Thermodruckkopf ist nach dem Drucken eine Zeit lang heiss!

• Achte beim Wechseln darauf, dass der Thermodruckkopf nicht mit Armbanduhr, Schmuck 
usw. in Kontakt kommt – er kann sonst beschädigt werden.

FARBBAND ENTFERNEN

Ziehe den Öffnungshebel, um die Top Door zu öffnen, und entferne das Farbband.
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NEUES FARBBAND EINSETZEN

Lege das Farbband ein: zuerst die linke Seite (1) an der Kerbe ausrichten, dann die niedrigere 
rechte Seite (2).

6.3  Papier ersetzen

Vorsicht

Wenn die Trash Box entfernt ist, berühre nicht das Schneidemesser im oberen Teil – 
Verletzungsgefahr!

PAPIERHALTER ENTNEHMEN

Nimm den Papierhalter aus dem Drucker und entferne die alte Papierrolle.
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NEUE PAPIERROLLE EINSETZEN

1. Lege die neue Papierrolle (1) auf den Papierhalter. Achte darauf, dass kein Spalt entsteht.

2. Setze den Papierhalter in den Drucker ein (2). Das Siegel (→ PULL) muss in die gezeigte 
Richtung zeigen.

3. Entferne das Siegel, lege eine Hand auf das Papier und drehe in Pfeilrichtung, bis ein Piepton 
ertönt. Die ERROR-LED wechselt von abwechselnd Rot/Orange zu blinkendem Rot (3).

4. Setze die Trash Box ein. Der Drucker initialisiert das Papier (drei leere Blätter). Danach ist er 
betriebsbereit.

6.4  Fehleranzeige

Die LEDs am Drucker (leuchtet, blinkt, aus) zeigen den Status an:

LED-Anzeige Status Behebung

Druckkopf kühlt ab
Die Druckköpfe werden gekühlt. Der Fehler 
verschwindet automatisch.

Trash Box oder Top Door offen – 
mit Papier

Trash Box bzw. Top Door schliessen.

Trash Box oder Top Door offen – 
kein Papier (blinkt abwechselnd rot 
und orange)

Papier richtig einlegen, dann Trash Box bzw. 
Top Door schliessen.

Papier zu Ende Neue Papierrolle einlegen.

Farbband zu Ende Neues Farbband einlegen.

Papierfehler Papier richtig einlegen.

Farbbandfehler Farbband richtig einlegen.

Systemfehler
Mit dem ON/OFF-Schalter aus- und wieder 
einschalten.

Oben: Status-LED (grün). Unten: Fehler-LED. Gestrichelt = blinkt, grau = aus.
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6.5  Fehlerbehebung

Ausdrucke verschmutzt

Sind auf den Ausdrucken regelmässig (etwa alle 38 mm) Einzüge oder Linien zu sehen oder ist die 
Rückseite schmutzig, muss die Druckwalze gereinigt werden. Flecken am Thermodruckkopf können 
Unebenheiten oder Lücken im Druck verursachen. Ursache ist meist Staub, Schmutz oder Klebstoff 
vom Farbband oder Papier.

DRUCKWALZE UND THERMODRUCKKOPF REINIGEN

• Farbband entfernen.

• Ein Stück Gaze oder ein weiches, fusselfreies Tuch mit Ethylalkohol tränken.

• Die Druckwalze drehen und dabei den Schmutz abwischen.

• Den Thermodruckkopf sanft abwischen, ohne ihn mit den Händen zu berühren.

Hinweis

Reinige nur die Teile, die nach einer Sichtprüfung verschmutzt sind. Verwende kein Benzol und 
keinen Verdünner – sie beschädigen die Kunststoffteile. Ethylalkohol und Gaze liegen in der 
Materialkiste.
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Papierstau

PAPIERSTAU BEHEBEN

• Trash Box entfernen.

• Den Problembereich (z. B. zerknittert oder teilweise bedruckt) mit einer Schere gerade 
abschneiden und wieder einführen – siehe 6.3 Papier ersetzen.

Farbband im Drucker verfangen

FARBBAND REPARIEREN

1. Ziehe den Öffnungshebel, um die Top Door zu öffnen.

2. Ziehe das Farbband heraus.

3. Schneide das Farbband ab und entferne vorsichtig die Reste im Drucker.

4. Setze das Farbband wieder zusammen und befestige es mit Klebeband (1) oder Ähnlichem.

5. Drehe die Aufwickelrolle, bis die geklebte Stelle nicht mehr zu sehen ist.

6. Setze das Farbband ein und schliesse die Top Door.
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7  Box beenden

1. Tippe auf dem Bildschirm oben links auf das Ausschalt-Symbol neben dem Zahnrad (oder auf 
das Zahnrad).

2. Gib den Gastgeber-PIN ein.

3. Tippe auf Box beenden und bestätige mit Ja, beenden und Tablet ausschalten. Diashow und alle 
Dienste werden geschlossen, danach fährt das Tablet von selbst herunter.

4. Sobald der Bildschirm des Tablets dunkel ist, schalte Drucker und Router aus.

Mit Nur Box beenden bleibt das Tablet eingeschaltet. Steht ein Hinweis zu Fotos, die noch hochgeladen 

werden, und hat die Box Internet, warte kurz – sonst lädt sie diese beim nächsten Start hoch.

Bestätigung «Box beenden?»

Und die Fotos?

Alle Fotos bleiben gespeichert. Nach der Rückgabe stellen wir sie dir zur Verfügung (Foto-
Share). Aus Datenschutzgründen werden die Fotos 30 Tage nach dem Anlass automatisch 
gelöscht – gleich wie bei den Fotoboxen Classic und Wabe.
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8  Häufige Fragen und Fehlerbehebung

Das Foto erscheint nicht am Bildschirm

• Ist die Freigabe eingeschaltet? Dann muss das Foto zuerst freigegeben werden (Kapitel 5.4).

• Kurz warten – bei schwachem Empfang dauert das Senden einige Sekunden.

• Kein Empfang? Mit dem WLAN der Box verbinden: QR-Code «1 · WLAN», danach «2 · Foto 
senden».

Das Handy verbindet sich nicht mit dem WLAN

• Ist der Router eingeschaltet?

• Am einfachsten mit dem QR-Code 1 · WLAN verbinden – WLAN-Name und Passwort sind darin 
enthalten. Danach den QR-Code 2 · Foto senden scannen.

• Ohne QR-Code: Das WLAN der Box von Hand wählen (Name und Passwort stehen auf dem 
Bildschirm und auf der Tischkarte), dann im Browser foto.box oder 192.168.8.10 öffnen.

• Fragt das Handy, ob es im WLAN ohne Internet bleiben soll: «Ja» bzw. «Verbunden bleiben».

Der QR-Code «Mit Handy-Internet» fehlt

Die Box hat gerade keine Internetverbindung. Gäste senden dann über das WLAN der Box (die beiden 
rechten QR-Codes). Sobald die Verbindung wieder steht, erscheint der Code von selbst.

«Keine Daten verfügbar …» oder «Für heute ist kein Anlass vorhanden»

Auf Einstellungen tippen, Gastgeber-PIN eingeben und den Anlass selbst anlegen (Kapitel 5.2).

Es wird nicht gedruckt

• Ist der Drucker eingeschaltet und per USB mit dem Tablet verbunden?

• Sind Papier und Farbband vorhanden? LED-Anzeige prüfen.

• Falls eine Druckgrenze vereinbart ist: Wurde sie erreicht (Kapitel 6)?

Der Bildschirm ist weg oder zeigt den Desktop

Tippe auf dem Desktop doppelt auf START. Die Fotos bleiben erhalten.

Das Tablet reagiert nicht mehr

Tablet über die Ein/Aus-Taste neu starten, danach START doppelt antippen. Router und Drucker 
können eingeschaltet bleiben.

Der Fehler lässt sich nicht beheben? Wir helfen dir!

WhatsApp 076 528 02 20 (keine Anrufe möglich)
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